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dicaren un projecte de 400.000 eu-
ros de l’Institut Nacional d’Estadís-
tica (INE) amb 4.000 empleats, la 
comanda més gran fins al moment. 
A més, van aparèixer els primers 
mòduls web col·laboratius, com el 
portal per a persones empleades, el 
portal del candidat i el portal de 
comunicació, reforçant així la seva 
oferta tecnològica. 

2006-2014: Nova seu a Riudoms 
i relleu generacional 
L’any 2006, Grupo Castilla va estre-
nar nova seu a Riudoms. La crisi in-
ternacional immobiliària del 2008 
inicalment els va afectar poc. Els cli-
ents estaven diversificats, i el ‘Plan 
E’, impulsat pel govern per dinamit-
zar l’economia, suposà un estímul 
per a les comandes del sector pú-
blic, beneficiant l’empresa. La fu-
etada, però, va arribar entre 2012 
i 2013, quan l’empresa va perdre 
un 40% de la seva facturació en 
24 mesos, simultàniament a una 
crisi financera nacional i a la des-
aparició de les caixes d’estalvi. La 
demanda va caure en picat, tant en 
l’àmbit privat com en el públic, im-
pactant fortament la tresoreria. Fi-
nalment, el 2014 i davant la difí-
cil situació, es va incorporar la se-

gona generació a l’equip directiu, 
iniciant així el relleu generacional. 
El nou equip es veié abocat a for-
malitzar un ERTO que va afectar 
un 18% de la plantilla. 

2015-2019: Integració i fusió 
mercantil 
Grupo Castilla desitjava integrar 
totes les empreses que formaven el 
grup, però no ho tenia fàcil. El 
2014 havia estat un annus horribi-
lis. Per tant, es necessitava una pri-
mera operació inorgànica que fes 
creïble la idea. El 2015 va arribar 
l’adquisició de TSICO, un important 
competidor de Barcelona. Això va 
permetre acumular experiència i 
estimular la confiança necessària 
per engegar un procés que, tot i 
durar diversos anys, va resultar 
molt positiu perquè es va recupe-
rar l’equilibri pressupostari i es van 
materialitzar importants sinergies 
en despeses i ingressos, centralit-
zant la gestió. La incorporació d’un 
gran equip humà, amb més de 40 
persones procedents de les filials, 
molt format i amb experiència en 
RRHH, va ser cabdal. A més, el ne-
goci va experimentar un gran crei-
xement orgànic, perquè els clients 
ja eren directes. Addicionalment, 

l’expansió de l’equip comercial va 
permetre impulsar la marca que, 
en aquests cinc anys, va passar de 
7,9 M als 12,5 M de facturació, 
creixent més d’un 56%. 

2020-2024: Creixement inorgànic 
com a eina de negoci 
El 2020, aprofitant l’experiència 
anterior on havia integrat 30 com-
panyies amb èxit, Grupo Castilla 
va decidir crear una unitat perma-
nent especialitzada en creixement 
inorgànic. Des de llavors, ha trans-
accionat 11 noves operacions tot in-
corporant 13 empreses, 172 profes-
sionals i 13 M de facturació al grup. 
Aquest nou model de creixement, 
que combina orgànic i inorgànic 
al 50%, permet, alhora, posar en 
marxa l’últim invent de la compa-
nyia: l’enfocament 360º en RRHH. 
Es tracta d’introduir una innova-
ció al mercat mitjançant un con-
cepte de gestió integral de perso-
nes que combina 10 línies de nego-
ci totalment especialitzades, tant 
en coneixement com en tecnolo-
gia. Això està suposant una clara di-
ferenciació respecte als seus com-
petidors, generant noves oportu-
nitats comercials. Amb aquesta 
estratègia, garanteix també la incor-

Mas d’en Gil, 1979. Masia familiar on el fundador va desenvolupar el primer programa.

poració de nou talent ja format i ne-
cessari per sostenir el seu creixe-
ment futur. 

Mirant al futur 
La segona generació està liderant 
un Pla Estratègic molt transforma-
dor i expansiu amb l’objectiu d’ar-
ribar als 45 M de facturació l’any 
2026, consolidant un equip amb 
més de 500 professionals dels 
RRHH i posicionar-se com a HCM 
Cloud Provider de referència a es-
cala nacional. En un mercat molt 
competitiu, dominat per les grans 
multinacionals i startups, finança-
des per potents fons d’inversió in-
ternacionals, guanyar mida i in-
ternacionalitzar-se és essencial per 
sobreviure. 

La companyia, que preveu tan-
car 2024 superant els 30 M, ja tre-
balla per professionalitzar-se a un 
nivell superior, donant així respos-
ta a la seva nova mida per entrar 
en el segment de les empreses mit-
janes. Aquest canvi permetrà afron-
tar amb èxit els nous desafiaments 
i oportunitats d’un mercat cada 
cop més global.  
       Després de 45 anys, Grupo 
Castilla mira al futur amb opti-
misme i il·lusió.

El ‘Diari’ s’ha fet ressó de la trajectòria i creixement històric de Grupo Castilla.

Carles Castilla, CEO i fill del 
fundador.
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